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@ Slova na zaciatok

Domaci poriadok obsahuje dolezité informacie o socialnej sluzbe.

Tieto informacie ti pomo6zu zorientovat sa a lepsie sa rozhodnut.

Domaci poriadok hovori aj o pravidlach v zariadeni GAUDEAMUS.

Tieto pravidla nam pomoZu lepsie spolu vychadzat.

Domaci poriadok plati pre vsetkych.




@ Aké socialne sluzby poskytujeme?

V zariadeni GAUDEAMUS poskytujeme socialne sluzby

T/

v domove

sociadlnych sluzieb (DSS) a v rehabilitachom stredisku (RS).

V nasom zariadeni ti musime:

v pomoct, ked to potrebujes,
v poradit,
v naucit ta nieco nové,
v naucit ta lepsie postarat sa o seba,
o domacnost a vybavit si veci na Uradoch,
v vymysliet aktivity, ktoré by ta mohli bavit,
v ak potrebujes, musime ta oSetrit, umyt,

pomoct ti na toaletu, podat ti lieky,

v dat izbu, kde mozes spat,
v dat tijedlo,
v upratat, oprat a ozehlit oblecenie,

v ak chces,

mozes si drahé veci odlozit do trezoru.




V naSom zariadeni tiez mozes:
v porozpravat sa a poradit sa so zamestnancami
(so socialnym pracovnikom, psycholégom a pod.),
v kreslit, Sit, ucit sa varit, ucit sa hospodarit s peniazmi, hrat sa hry,
v chodit na rehabilitaciu,

v plavat a cvicit v bazéne.




@ Kedy u nas mozes byt?

V nasom zariadeni mozes:

v byt cez den, —
[1]2]3]
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v byvat cez tyZden,

v byvat pocas celého roku.

Ak k ndm chodis cez den,

mozes prist rano od 8. hodiny a odist poobede do 16. hodiny.

Ak u nas byvas cez tyzden,

mozes prist v pondelok rano a odist v piatok vecer.

Ak u nas byvas pocas celého roku, mozes tu byt stale.

Ak vies, Ze do zariadenia neprides,
musi$ nam to oznamit osobne u referenta socialnych sluZieb

alebo telefénom na ¢isle 02/591 009 71.




@ Ako to u nas chodi?

V nasom zariadeni prebiehaju pocas dna rézne aktivity.

Sam sa mozes rozhodnut, na ktoré aktivity budes chodit.

Méozes si zvolit svoje vlastné aktivity.

Tu ndjdes, kedy aktivity priblizne prebiehaju:

Cas (od - do)

Aktivity

8:00 - 9:00

Individualne aktivity (terapie, rehabilitacie)

Volny cas

9:00-11:30

Individualne aktivity (terapie, rehabilitacie)
Skupinové aktivity

Volny cas

12:00 - 13:00

Individualne aktivity (terapie, rehabilitacie)

Volny cas

13:00 - 16:00

Individudlne aktivity (terapie, rehabilitacie)
Skupinové aktivity

Volny cas




(5) Kedy ti mdze prist naviteva?

Do zariadenia ti moZe prist na navstevu tvoja rodina alebo blizki.

Mozes ist tieZ navstivit kamarata z iného oddelenia.

Navsteva moze prist za tebou na oddelenie/izbu

alebo do navstevnej miestnosti.

Navstevy su vSak mozné iba v uréitom Case.

Navstevy na oddelenia mozu prist:

v kazdy den v Case od 14. hodiny do 17. hodiny.

Navstevy do navstevnej miestnosti mozu prist:

v kazdy den v Case od 8. hodiny do 22. hodiny.

Navstivit kamarata na iné oddelenie mozes ist:
v kazdy den doobeda od 9. hodiny do 10. hodiny a 30. minuty,

v kazdy den poobede od 14. hodiny do 17. hodiny.

Ak si neprajes, aby ta niekto prisiel navstivit,

povedz to svojmu socialnemu pracovnikovi alebo pedagdgovi.




Ak navsteva nedodrziava pravidla slusnosti, riaditel moze:

v obmedzit ¢as, kedy budes s navstevou,
v nariadit, aby pri tebe a tvojej navsteve bol zamestnanec,

v navstevu neumoznit.

Riaditel mozZe obmedzit navstevy na izbach, ak je vela ludi chorych.




(6) Co musis urobit pred vychadzkou?

Skor, ako pdjdes na vychadzku, musis nam oznamit, Ze odchadzas.

Ak k nam chodis cez den a ides na vychadzku,

povedz to svojmu socialnemu pracovnikovi

alebo pedagdgovi.

Ak u nas byvas cez tyzden alebo pocas celého roka a ides na vychadzku,

povedz to opatrovatelovi na tvojom oddeleni.

Ak mas menej ako 18 rokov a chces ist na vychadzku bez nas,
potrebujes pisomny suhlas tvojich rodicov.
Tvoji rodic¢ia ndm musia napisat,

¢i mozes ist na vychadzku sam alebo kto ta mozZe sprevadzat.




(@) Aké jedlo u nas dostanes?

V zmluve sme sa s tebou dohodli, aké jedla budes od nas dostavat.

Ak k nam chodis$ cez deri, m6ze$ dostat ranajky, desiatu, obed, olovrant.

Ty sam si vyberies, ktoré jedlo chces.

V zmluve - dohode medzi nami bude napisané,

pre ktoré jedla si sa rozhodol.

Musi tam byt napisané aspon jedno jedlo.

Ak u nas byvas cez tyzden alebo pocas celého roka,
mozZes dostat ranajky, desiatu, obed, olovrant a veceru.
Ty sam si vyberies, ktoré jedlo chces.

V zmluve - dohode medzi nami bude napisané,

pre ktoré jedla si sa rozhodol.

Musia tam byt napisané aspon dve jedla.

Ak vieS, Ze neprides do zariadenia alebo ti nieco nechuti,

konkrétne jedlo si mézes odhlasit.

Odhlasit jedlo si m6zes osobne u referenta socialnych sluzieb
alebo telefénom na éislach 02/591 009 89,

0911 397 90,

alebo 02/591 009 71.




Jedlo na nasledujuci den si mozes odhl3asit:

v v pondelok, utorok, stredu a vo stvrtok v Case do 10. hodiny.

Jedlo na vikend si mdze$ odhl3sit:

v v piatok v ¢ase do 9. hodiny.

Jedlo na pondelok si m6zes odhlasit:

v v piatok v ¢ase do 10. hodiny,
v v pondelok rano v ¢ase do 8. hodiny,

ale iba v pripade, ak ochories.

Jedlo od nas dostanes v tychto Casoch:

Cas (od — do) Jedlo
7:00 - 7:45 v Ranajky
9:30 - 10:00 v Desiata
11:30 - 13:45 v Obed
14:30 - 15:00 v Olovrant
17:00 - 18:00 v Vecera




Za €o u nas budes platit?

Za to, ¢o od nas dostanes, musi$ zaplatit podla zakona.
V zmluve sme sa s tebou dohodli, kolko budes za socialnu sluzbu platit.

Cena sa mo6Ze zmenit, ale my sa najprv dohodneme.

O cendach rozhoduje Bratislavsky samospravny kraj.

Cena tiez zavisi od vysky tvojho prijmu a majetku.

Celkova cena, ktorui musis zaplatit, sa sklada z ceny:

v za byvanie,
v zajedlo, @
v za pomoc, —

v za pouzivanie vlastnych elektrospotrebicov,

v za pouzivanie priestorov, kde sme spolu.
Cenu za socidlnu sluzbu musis zaplatit kazdy mesiac.

Ak nezaplatis viac ako 3 mesiace,

moze to byt dovod na ukoncéenie zmluvy medzi nami.

Zaplatit mozes:
v osobne,
v na poste,

v Vv banke.




(9) Aké mas prava?

Mas pravo vybrat si, aku socialnu sluzbu potrebujes.

Mas pravo vybrat si zariadenie, kde socialnu sluzbu dostanes.

Mas pravo na to,

aby sme sa k tebe v zariadeni spravali dostojne,

slusne a reSpektovali tvoje prava.

Mas pravo na socialnu sluzbu, ktora ti pomoze,

aby si viac veci zvladol sam.

Mas pravo na socialnu sluzbu, ktora ti pomoze,

aby si sa necitil osamely a neuzitocny,

ale aby si mohol viac Zit v spoloénosti medzi fud'mi.

Mas pravo, aby sme ti hovorili o délezitych veciach tak,

aby si vSetkému porozumel.

Mas pravo na to, aby si mohol byt v kontakte

s tvojou rodinou a inymi blizkymi l'ud'mi.

Mas pravo na to, aby sme respektovali tvoje sukromie.
Mas pravo na to, aby sme vzdy zaklopali, ked vstupujeme do tvojej izby.

Mas pravo na to, aby sme do tvojej izby vstupovali iba, ak suhlasis.




Vynimkou je situdcia, v ktorej moze byt ohrozeny tvoj Zivot, zdravie,

majetok a prava tvoje alebo niekoho iného.

Mas pravo povedat nam svoj nazor, pripomienky, navrhy.

Ak nie si spokojny s nasimi sluzbami, m6Zes podat staznost.

Mas pravo, aby sme ti nahradili Skodu, ktoru ti sposobime.




Aké mas povinnosti?

Si povinny dodrziavat Zmluvu — dohodu medzi nami, Domaci poriadok,

iné dokumenty a zakony Slovenskej republiky.

Si povinny spravat sa slusne vo¢i inym prijimatelom a zamestnancom.

Si povinny respektovat prava inych oséb.

Vaine porusenie pravidiel slusnosti je:

v ak pijes vela alkoholu

a spravas sa pri tom zle k inym prijimatelom a zamestnancom,
v ak uzivas drogy,
v ak sa niekomu vyhrazas alebo ho ponizujes,
v ak niekoho manipulujes, Sikanujes, tyras
alebo obtazujes,
v ak niekomu nieco ukradnes,
v ak si schovavas zbran alebo iny nebezpecny predmet

a niekoho nim ohrozujes.

Si povinny dodrZiavat noény kl'ud od 22. hodiny veéer do 6. hodiny rano.

Si povinny nerusit pocas tohto ¢asu ostatnych prijimatelov.

Ak mas menej ako 18 rokov
a chces$ k nam prichadzat alebo od nas odchadzat sam,

potrebujes na to pisomny suhlas tvojich rodicov.




Ak ochories, musis ist k lekarovi a/alebo sa lie¢it doma.

Ak si chory a prides do zariadenia, posleme ta domov.

Ak ochorieS pocas toho, ked'si u nas, postarame sa o teba,
kym pre teba nepride tvoja rodina alebo blizki.

Ak u nas byvas pocas celého roka a nemas moznost ist domov,

mozes u nas zostat v izolacnej miestnosti.

Ak si nebol v zariadeni viac ako 3 dni,

si povinny priniest potvrdenie od lekara, Ze si zdravy.

Si povinny spravat sa Setrne k majetku zariadenia.
Si povinny starat sa o Cistotu svojej izby, spoloénych priestorov a arealu.
Ak nieCo umyselne, z nedbanlivosti, pod vplyvom alkoholu alebo drog

poskodis alebo zaspinis, musis to upratat, napravit alebo zaplatit.

V chladnicke v kuchynke nesmies skladovat pokazené potraviny.

Na izbe ani balkdne nesmies skladovat potraviny, ktoré sa rychlo kazia.

Aspon 2 krat za tyzden je potrebné, aby si sa osprchoval.

Si povinny dodrZiavat zakaz fajcenia a fajcit iba vo vyhradenom priestore.

Si povinny respektovat zakaz chovu domacich zvierat v zariadeni.




Vlastné elektrické spotrebice mozes pouzivat iba vynimocne.

Ak nejaky potrebujes, musiS o to pisomne poZiadat.

Si povinny dodrZiavat dopravné predpisy v areali.
Si povinny dodrZiavat rychlost do 20 kilometrov za hodinu

a parkovat iba na vyhradenych miestach.




@ Aké mame povinnosti my?

Sme povinni reSpektovat, ¢o potrebujes a chces.

Sme povinni pomahat ti, aby si viac veci zvladol sam.

Musime pritom brat do Gvahy, ¢o dokazes.

Sme povinni byt odbornici.

Musime sa ucit, ako je dobré pomahat ti, a pracovat podla toho.

Sme povinni spolu s tebou planovat, ako ti budeme pomahat.
Musime pritom brat do Uvahy, ¢o chces a dokazes.
Musime o tom viest zaznamy.

Musime spolu s tebou hodnotit,

¢o sa nam podarilo alebo nepodarilo.

Ak mas menej ako 18 rokov, sme za teba zodpovedni, kym si u nas.

O doélezitych veciach sa budeme rozpravat s tvojimi rodi¢mi.

Sme povinni spolupracovat s tvojou rodinou, inymi blizkymi
a s mestom alebo dedinou, odkial pochadzas.
Musime spolu hladat moznosti, aby si sa mohol vratit domov.

Musime pritom brat do uvahy, ¢o chces a dokazes.




Sme povinni reSpektovat tvoje prava a slobody.
NemoZeme ta nijako obmedzovat.
Vynimkou je situacia, v ktorej je ohrozeny tvoj zZivot alebo zdravie,

zivot a zdravie niekoho iného.

Sme povinni chranit vsetko, ¢o ndm o sebe povies.

Nemdzeme nikomu povedat nic, ¢o si néam nedovolil.

Sme povinni umoznit ti, aby si si mohol dat cenné veci do trezora.

Sme povinni dodrZiavat listové tajomstvo.

Nemodzeme otvorit list, ktory je pre teba.




(12) Ako ndm mbze$ povedat svoj nazor?

Ak nam chces nie¢o povedat, mozes to urobit kedykolvek.

Ak mas nejaky navrh na zlepSenie, zmenu alebo pripomienku,

BLABLA
BLA

mozes to:

v povedat svojmu socidlnemu pracovnikovi,

v povedat na Rade prijimatelov,
v vhodit do schranky

(ak nechces, nemusis sa podpisat).

Ak nie si spokojny s nasimi sluzbami, m6Zes podat staznost.
Staznost mozes podat pisomne alebo Ustne.
Ak nechces, nemusis podpisat.
Mozes ju:
v dat, poslat alebo povedat riaditelovi,
v dat, poslat alebo povedat veducej sociadlnych sluzieb,
v dat, poslat alebo povedat svojmu socidlnemu pracovnikovi,

v vhodit do schranky.

Staznosti sa riesia podla zakona.

Ak nebudes s rieSenim staznosti spokojny,

mozZes sa obratit na Bratislavsky samospravny kraj.




(13) Kedy sa méze skonéit Zmluva medzi nami?

Mas pravo sa kedykolvek rozhodnut, Ze uz nechces nase sluzby.

Nemusi$ nam povedat preco.

Rovnako my sa méZeme rozhodnut,
ze ti uz nebudeme sluzby poskytovat.

Mozeme tak urobit:

v ak viackrat vazne porusis Zmluvu — dohodu medzi nami,
Domaci poriadok alebo iné dokumenty,

v ak viackrat vazne porusis pravidla slusnosti,

v ak viac ako 3 mesiace nezaplatis za nase sluzby,

v ak k ndm neprides viac ako 6 mesiacov
a nebudes mat na to vazny dévod,

v ak sa zmeni cena za nase sluzby a nebudes s tym suhlasit,

v ak Bratislavsky samospravny kraj

zmeni tvoj posudok a rozhodne,

Ze uz nepotrebujes nase sluzby,
v ak sa obmedzia alebo zmenia nase sluzby

a mi ti uz nebudeme vediet pomahat.




Ak viackrat vaine porusiS Zmluvu - dohodu medzi nami, Domadci
poriadok alebo pravidla slusnosti, budeme sa o tom spolu rozpravat.
Vysvetlime ti, Ze tvoje konanie m6ze mat za nasledok

az ukoncéenie Zmluvy — dohody medzi nami.

Ak sa rozhodnes$ ukonéit Zmluvu — dohodu medzi nami ty,

musime ti napisat oznamenie o skonéeni zmluvy.

Ak sa rozhodneme ukonéit ti Zmluvu — dohodu medzi nami my,

musime ti to napisat a vysvetlit, pre¢o sme sa tak rozhodli.




Slova na zaver

Tvoj socidlny pracovnik alebo pedagdg ti musi vysvetlit vSetko dolezité

z tohto Domaceho poriadku.

Domdci poriadok si mdzes precitat aj na nastenkach.

Najdes ho na kazdom oddeleni.

Tento Domadci poriadok plati od 1.decembra 2023.

V Bratislave, 15.novembra 2023

PhDr. Tvarozek Stefan

riaditel




