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CLANOK 1: Uvodné ustanovenie

(1) U¢el etického kddexu
Eticky kddex:
» vyjadruje hodnoty zariadenia a zdkladnu etickl zodpovednost konania zamestnancov zariadenia,
= upravuje zasady a pravidld spravania sa zamestnancov zariadenia voci prijimatelom socidlnej sluzby, voci
ostatnym zamestnancom zariadenia a voci zariadeniu — poskytovatelovi sociadlnej sluzby,

= chrani prava a zaujmy prijimatelov socidlnej sluzby, zamestnancov zariadenia a zariadenia.

(2) Zavaznost etického kddexu

Eticky kédex zariadenia sa vztahuje na vSetkych zamestnancov zariadenia, vratane riadiacich zamestnancov.

(3) Legislativa
Eticky kédex vychadza z nasledovnych legislativnych predpisov:
= zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov,,
= Ustava Slovenskej republiky,
= z4kon €. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (antidiskriminacny zakon),
= z4kon ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov,

= medzinarodné dokumenty a dohovory o ludskych pravach, napr.

Charta zakladnych prav Eurdpskej Unie,

Vseobecnd deklaracia ludskych prav (OSN),

Dohovor o pravach dietata (OSN),

Dohovor o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim (OSN).

(4) Vnutorné predpisy
Eticky kédex nadvazuje na nasledovné na dalsie vnutorné predpisy zariadenia:
= Poslanie, strategicka vizia a ciele GAUDEAMUS — ZKR,
= Pracovny poriadok,
= Domdci poriadok,
= Smernica o poskytovani informdcii, prijimani prijimatelov a uzatvarani zmluvy,
= Smernica o metddach, technikach a postupoch pri poskytovani socidlnej sluzby,

= Smernica o prevencii krizovych situacii a (ne)pouzivani prostriedkov obmedzenia,
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= Smernica o prijimani, evidovani a kontrole vybavovania staznosti fyzickych a pravnickych osbb
v GAUDEAMUS - ZKR,

= Bezpecnostny projekt o ochrane osobnych Udajov,

= Smernica o prijimani darov,

= Smernica urcujucu postupy, pravidld a podmienky prijimania, zaskolovania a dalSieho vzdeldvania
zamestnancov GAUDEAMUS — ZKR,

= Smernica vstupnej adaptacnej pripravy a procesu zaskolovania novoprijatych zamestnancov
GAUDEAMUS — ZKR,

= Smernica o poskytovani supervizie.
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CLANOK 2: Etickd zodpovednost

(1) Sulad s legislativou a pracovnou naplnou

Zamestnanci vykonavaju svoju pracu v sulade zakonmi Slovenskej republiky, ratifikovanymi medzindrodnymi

dohovormi a internymi predpismi zariadenia. Pracovné ulohy plnia odborne v sulade s naplfiou prace.

(2) Sulad s hodnotami a etickymi pravidlami

Zamestnanci pri plneni pracovnych povinnosti konaju podla vSeobecnych moralnych pravidiel a pravidiel

etikety spolocenského styku. Vystupuju zdvorilo, nestranne, korektne a s Uctou.

Zamestnanci zariadenia su povinni reSpektovat a chranit dostojnost vSetkych prijimatelov a zamestnancov.

Zaroven su povinni resSpektovat poslanie a hodnoty zariadenia.

(3) Ludské prava, slobody a nediskriminacia
Zamestnanci neporusuju [udské prava a slobody prijimatelov a inych zamestnancov. Netoleruju diskriminaciu

na zaklade pohlavia, veku, rodinného stavu, rasy, farby pleti, ndrodnosti, oblianstva, vyznania, nabozenstva,

sexualnej orientdcie, postihnutia alebo iného stavu.

Zamestnanci sa na pracovisku nesmu dopustat spravania v podobe fyzického alebo psychického ublizovania,
ponizovania a stresovania prijimatelov ainych zamestnancov, Sikany, sexudlneho obtaZovania a iného

neziaduceho verbalneho alebo fyzického spravania.

Nadriadeni pracovnici nezneuzivaju svoje kompetencie voci podriadenym. Podporuju dalsie vzdelavanie
zamestnancov, zvySovanie ich odbornych kompetencii a osobnostny rozvoj. Prijimaju pripomienky a podnety

zamestnancov.

(4) Komunikacia a timova spolupraca
Zamestnanci podporuju otvorend, korektnd komunikaciu a timovd spolupracu v zariadeni. Odovzdavaju si
potrebné informacie a spolupracuju pri plneni pracovnych povinnosti. Zamestnanci dbaju na vzajomnu Uctu

atoleranciu aj pri rieSeni problémov asnaZia sa predchadzat konfliktom. Poskytuji pomoc novym

zamestnancom.

Zamestnanci komunikuju s prijimatelmi otvorene a korektne. Rovnako, s prihliadanim na Zelania a rozhodnutia

prijimatelov, komunikuju a spolupracuju s rodinnymi prislusnikmi, zdkonnymi zastupcami alebo opatrovnikmi.

Zamestnanci neposkytuju a nesiria nepravdivé informacie suvisiace s vykondvanim prdace, ktoré by mohli

poskodit dobré meno GAUDEAMUS — ZKR, inych zamestnancov alebo prijimatelov.
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(5) Dovernost informacii

Zamestnanci dodrziavaju doévernost informacii o prijimateloch (diagndza, zdravotny stav, rodinné prostredie a
pod.). Chrania ich pred zneuzitim, zachovavaju mi¢anlivost o tychto informaciach pocas poskytovania socialnej
sluzby prijimatefom, aj po jej ukonleni alebo po ukonleni pracovného pomeru zamestnancov. Jedinou
vynimkou je vyssia etickd alebo zakonna poZiadavka, najma ohrozenie zdravia a zivota prijimatelov alebo inych

0s6b.
Zamestnanci dodrziavaju dovernost informacii aj o inych osobach, o ktorych sa dozvedeli pocas svojej prace.

Zamestnanci dokumentuju len tie informacie o prijimateloch, ktoré si nevyhnutne potrebné pre poskytovanie

socialnej sluzby. Zaznamy o prijimateloch ukladaju na bezpe¢nom mieste.

Zamestnanci reSpektuju pravo prijimatelov aich rodinnych prislusnikov, zdkonnych zastupcov alebo

opatrovnikov nahliadat do dokumentacie tykajlcej sa ich osoby a umoznuju im pristup k tymto zdznamom.

Zamestnanci resSpektuju a pouzivaju informovany suhlas prijimatelov alebo ich zdkonnych zdstupcov
a opatrovnikov so zaznamenavanim, zverejfiovanim alebo poskytovanim akychkolvek informacii, fotografii,

audio a video zaznamov o prijimateloch na ucely publikovania alebo Ucasti na projekte ¢i vyskume.

(6) Profesionalne hranice

Zamestnanci reSpektuju a dodrzZiavaju profesionalne hranice — hranice medzi osobnym a profesionalnym
Zivotom. Spravaju sa profesiondlne, nenadvéazuju s prijimatelmi partnerské a intimne vztahy. NezneuZivaju
svoje pracovné postavenie voci prijimatefom vo svoj prospech, na osobné obohatenie, ani zvyhodnovanie

svojich pribuznych a zndmych.

Zamestnanci konaju nestranne. Neponukaju ani neposkytuju Ziadnu vyhodu vyplyvajucu z ich sluZzobného

postavenia a dodrZiavaju nulovu toleranciu voci korupcii a podvodom.

Zamestnanci neprijimaju a nevyzaduju dary od prijimatelov alebo ich rodinnych prislusnikov, zékonnych

zastupcov a opatrovnikov.

(7) Oznamovacia povinnost

Zamestnanci su povinni bezodkladne — aj anonymne — oznamit zamestnavatelovi:
= natlak, aby konali v rozpore s pravnymi predpismi, moralkou, verejnym zdujmom a etickym kddexom,
= vulgdrne Utoky smerujice voci prijimatelom, svojej osobe, inym zamestnancom alebo zariadeniu,
= konanie pod vplyvom omamnych a psychotropnych latok,
= akékolvek podvodné alebo korupéné konania,

= poskodenie alebo zneuzZivanie majetku zariadenia.
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CLANOK 3: Zaverelné ustanovenia

(1)

Kazdy zamestnanec je povinny ustanovenia tohto Etického kddexu dodrziavat.

(2)

Poskytovatel socidlnej sluzby je povinny preukazatelne obozndmit prislusnych zamestnancov (aktualnych aj

novoprijatych) s obsahom tejto smernice prostrednictvom vediceho zamestnanca Useku.

(3)

Poskytovatel socidlnej sluzby je povinny umiestnit tento Eticky kddex na mieste pristupnom vsetkym

zamestnancom, aby mali moznost do neho kedykolvek nahliadnut.

(4)

Eticky kédex tvori prilohu a nedelitelnd sucast Pracovného poriadku zariadenia zo dria 01.10.2017.

(5)

Nadobudnutim ucinnosti tohto Etického kddexu straca ucinnost Eticky kodex zo dna 01.10.2017.

(6)

Tento Eticky kédex nadobuda ucinnost diiom vydania 24.06.2024.

V Bratislave, 24.06.2024

PhDr. Stefan TvaroZzek

riaditel




